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2. DÉCISIONS PRISES PAR LA COMMISSION 

 

 
 
CEU/DEC/1(LXIII)  
 

ADOPTION DE L’ORDRE DU JOUR 
Point 1 de l’ordre du jour (document CEU/63/Prov. Agenda)  

 
 
La Commission  
 
Adopte l’ordre du jour de sa soixante-troisième réunion tel que présenté dans le document CEU/63/Prov. 
Agenda.  
 
………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
CEU/DEC/2(LXIII)  
 

COMMUNICATION DU PRÉSIDENT DE LA COMMISSION 
Point 2 de l’ordre du jour (document CEU/63/2)  

 
La Commission,  
 
Ayant entendu la communication de son Président,  

 
1. L’en remercie ;  

 
2. Convient de l’importance et de la nécessité de travailler ensemble pour que l’Europe maintienne sa part 

du marché du tourisme mondial ;  
 

3. Appuie l’action commune pour s’adapter au mouvement créé par la transformation numérique et faire en 
sorte de ne pas se laisser distancer par les changements de plus en plus rapides et par les marchés 
émergents ;  
 

4. Approuve la nécessité de conserver la dimension humaine du secteur du tourisme malgré la 
transformation numérique ; 
 

5. Salue le traitement prioritaire accordé par l’OMT à la durabilité et encourage la poursuite des efforts 
engagés pendant l’Année internationale du tourisme durable pour le développement (2017) ;  

 
6. Appuie les travaux en cours et les efforts de l’OMT visant à aider les États membres dans leurs 

démarches pour faire une meilleure place au tourisme parmi les priorités politiques ;  
 

7. Reconnaît la nécessité d’une action collective pour attirer un plus grand nombre d’États membres de la 
région Europe ;  
 

8. Remercie la Croatie pour sa coopération active avec le secrétariat de l’OMT.  
 

………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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CEU/DEC/3(LXIII)  

 
RAPPORT DU SECRÉTAIRE GÉNÉRAL  

Point 3 de l’ordre du jour (document CEU/63/3)  
 
 
La Commission,  
 
Ayant entendu l’exposé du Secrétaire général sur quatre points précis, à savoir a) Le tourisme international en 
2017 et les perspectives pour 2018, b) Vision et priorités de la direction, c) Exécution du programme de travail, et 
d) Questions administratives et financières,  
 

1. Le remercie pour ces informations détaillées ;  
 
2. Se félicite des chiffres présentés concernant les résultats du tourisme en 2017 et des perspectives 

encourageantes pour les années à venir ;  
 

3. Fait siennes les priorités présentées à la cent huitième session du Conseil exécutif et situées dans le 
droit fil des objectifs de développement durable et du Programme 2030 ;  

 
4. Appuie l’initiative de l’Organisation d’adopter une stratégie davantage axée sur les résultats en 

fournissant des directives et des recommandations spécifiques aux États membres sur des sujets 
particuliers ;  

 
5. Approuve le choix des cinq priorités : a) innovation et transformation numérique, b) investissements, c) 

éducation et emploi, d) sûreté, sécurité et fluidité des voyages, et e) environnement et durabilité ; 
 
6. Prend note avec intérêt des initiatives dans les cinq domaines prioritaires, notamment les divers forums 

d’investissement dans le tourisme, concours de l’innovation, Académie de l’OMT et activités 
programmées dans le domaine des voyages sûrs et fluides ;   
 

7. Accueille favorablement et appuie la tenue prochaine en Europe de rencontres internationales de 
l’OMT : 
 

o Célébration officielle de la Journée mondiale du tourisme le 27 septembre 2018 à Budapest 
(Hongrie) 

o Troisième Conférence mondiale de l’OMT sur le tourisme œnologique les 6 et 7 septembre 
2018 à Chisinau (République de Moldova)  

o Troisième Conférence mondiale OMT/UNESCO sur le tourisme et la culture du 3 au 5 
décembre 2018 à Istanbul (Turquie) ;  
 

8. Note avec intérêt les informations communiquées à propos d’une rencontre programmée pour 2019 
faisant intervenir des maires et des représentants de villes ;  
 

9. Prie le secrétariat de lui soumettre un plan d’amélioration de l’échange d’information entre les différentes 
commissions régionales ;   
 

10. Encourage le secrétariat à étudier les moyens de renforcer la coopération entre l’OMT et des 
organisations intergouvernementales et associations sous-régionales ; 
 

11. Apprécie le soutien apporté par les différentes institutions de l’Union européenne, en particulier le 
Parlement européen, pour faire une place au tourisme au plus haut niveau politique de l’Union 
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européenne et félicite M. Istvan Ujhelyi, Vice-Président de la Commission des transports et du tourisme 
du Parlement européen, pour sa nomination en tant qu’Ambassadeur de l’OMT chargé des relations 
avec les institutions européennes.  
 

………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
CEU/DEC/4(LXIII)  

 
 

RAPPORT SUR L’EXÉCUTION DU PROGRAMME GÉNÉRAL DE TRAVAIL :  
ACTIVITÉS RÉGIONALES 

Point 4 de l’ordre du jour (document CEU/63/4)  
 
La Commission,  
 
Ayant entendu le rapport présenté par la Directrice régionale de l’OMT pour l’Europe sur l’exécution du 
programme général de travail en Europe depuis la soixante-deuxième réunion de la Commission de l’OMT pour 
l’Europe qui s’est tenue à Chengdu (Chine), à l’occasion de la vingt-deuxième session de l’Assemblée générale 
de l’OMT,   
 

1. La remercie pour ces informations détaillées sur les principales priorités et les activités du Département 
régional ;  

 
2. Remercie les États membres européens pour leurs efforts et leur volonté de coopérer aux fins de 

l’exécution du programme général de travail ;  
 
3. Convient de la nécessité d’un équilibre à trouver entre croissance et durabilité, défi fondamental pour la 

région ; 
 

4. Appuie les priorités de la nouvelle direction de l’Organisation (innovation et transformation numérique ; 
investissements et entrepreneuriat ; éducation et emploi ; sûreté, sécurité et fluidité des voyages ; 
durabilité sociale, culturelle et environnementale) articulées autour de deux axes fondamentaux : la 
durabilité et la compétitivité ;  

 
5. Note avec intérêt l’Académie de l’OMT et la création d’un département de l’innovation et de la 

transformation numérique au sein du secrétariat ;  
 

6. Encourage les États membres à participer activement à la mise en œuvre efficace de l’initiative de 
mesure du tourisme durable, laquelle consiste essentiellement à établir un cadre statistique de mesure 
des impacts sociaux et environnementaux du tourisme en plus de ses impacts économiques, à la fois à 
l’échelon national et à l’échelon infranational ;  
 

7. Félicite le Département régional pour l’Europe pour l’organisation de diverses rencontres en Europe et 
encourage le secrétariat à communiquer aux Membres les conclusions de ces rencontres ;   

 

8. Souhaite que les Membres participent à la célébration officielle de la Journée mondiale du tourisme qui 
se tiendra prochainement à Budapest (Hongrie) le 27 septembre 2018 ;  
 

9. Félicite l’Organisation des efforts continus consentis pour recevoir des stagiaires et des fonctionnaires 
prêtés par des États membres européens, qu’elle encourage à présenter des candidats ;  
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10. Remercie l’équipe du Département régional pour l’Europe pour le travail accompli avec diligence et 
l’assistance précieuse fournie aux Membres.  

 
………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
CEU/DEC/5(LXIII)  

 
MISE À JOUR SUR LES ACTIVITÉS DES MEMBRES AFFILIÉS 

Point 5 de l’ordre du jour (document CEU/63/5)  
 

La Commission,  
 
Ayant entendu le rapport du Secrétaire général sur les activités des Membres affiliés,  
 

1. Le remercie pour son analyse de la situation actuelle et les informations sur les initiatives à venir ;  

2. Reconnaît l’importance du Département des Membres affiliés, qu’elle considère essentiel pour établir 
des partenariats constructifs et inscrits dans la durée avec des acteurs non gouvernementaux ;   

3. Appuie la mobilisation des Membres affiliés, en coordination avec les autres départements de l’OMT, 
pour accroître la coopération public-privé en encourageant la constitution de réseaux et l’échange de 
connaissances et de savoir-faire spécialisé ;   

4. Appuie les efforts de l’OMT pour donner plus d’ampleur à son Département des Membres affiliés et 
invite les Membres à encourager leur secteur privé à y adhérer.    

 

………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
CEU/DEC/6(LXIII) 

ACADÉMIE DE L’OMT : METTRE EN VALEUR LE CAPITAL HUMAIN  
Point 6 de l’ordre du jour (document CEU/63/6)  

 
La Commission,  
 
Ayant entendu le rapport du Directeur exécutif de la Fondation OMT.Thémis,  
 

1. Le remercie pour les informations détaillées au sujet de l’importance de la mise en valeur du capital 
humain et la création de l’Académie de l’OMT ;  
 

2. Convient des possibilités offertes et des défis posés par la croissance du tourisme et de la nécessité, 
pour les États membres de l’OMT, d’avoir la base de capital humain voulue dans le tourisme pour 
assurer le développement durable et la compétitivité du secteur ;  
 

3. Attend avec intérêt la mise en œuvre concrète des activités de formation en ligne ;  
 

4. Appuie l’initiative de l’Académie de l’OMT pour prendre la tête des travaux visant à répondre aux 
besoins en matière de capital humain dans le tourisme d’ici 2030 ;  

 
5. Encourage les États membres à tirer parti des systèmes existants de certification de la qualité TedQual 

et de certification de la qualité de la gestion des destinations UNWTO QUEST ; 
 

6. Encourage les activités et ateliers de l’Académie de l’OMT organisés pour les Membres à cet effet ; 
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7. Prie le secrétariat de continuer à organiser le Practicum de l’OMT.   

 
………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
CEU/DEC/7(LXIII)  
 

RAPPORT D’AUTRES ORGANES SUBSIDIAIRES DU CONSEIL EXÉCUTIF  
Point 7 de l’ordre du jour (document CEU/63/7)  

 

La Commission,  
 
Eu égard aux exposés de membres des différents comités sur a) le tourisme et la durabilité, b) le tourisme et la 
compétitivité, c) les statistiques et le compte satellite du tourisme,  
 

1. Remercie le Monténégro pour son compte rendu précieux des travaux du Comité du tourisme et de la 
durabilité ;  

 
2. Remercie l’Italie pour son compte rendu précieux des travaux du Comité du tourisme et de la 

compétitivité et appuie son plan de travail pour la période 2018-2019 ;  
 

3. Remercie l’Autriche pour son compte rendu précieux des travaux du Comité pour les statistiques et le 
compte satellite du tourisme ;   

 
4. Salue le projet du Comité d’établir un cadre statistique complet de mesure du tourisme durable ;  

 
5. Apprécie le travail réalisé dans le cadre des comités et encourage les Membres à poursuivre cet effort 

important.  
 
………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
CEU/DEC/8(LXIII)  
 

PRÉSENTATION ET DISCUSSION STRATÉGIQUE :  
PROMOUVOIR LES ÉCOSYSTÈMES D’INNOVATION ET LA TRANSFORMATION NUMÉRIQUE DANS LE 

TOURISME 
Point 8 de l’ordre du jour (document CEU/63/8)  

 
 
La Commission,  
 
Ayant entendu l’exposé de l’Experte principale de l’OMT pour l’innovation et la transformation numérique ; 
 

1. La remercie pour son exposé détaillé et riche d’informations et la communication des actions prévues ;  
 

2. Convient de la nécessité, confirmée par le Secrétaire général, d’adapter le tourisme à l’heure des 
changements numériques et de la révolution technologique ;  

 
3. Appuie la stratégie de l’OMT de numérisation du tourisme prévoyant la création d’un écosystème 

d’innovation et d’entrepreneuriat maximisant le potentiel du secteur en termes de croissance, de 
création d’emploi et de développement durable ;  
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4. Accueille favorablement et appuie les projets de l’OMT tels que le ‘UNWTO Hub Network’ ou le ‘UNWTO 

Tourism Tech (Ad)ventures’, entre autres, pour connecter l’écosystème européen d’investissement dans 
le tourisme ;  

 
5. Note avec intérêt le concours de l’OMT de start-up de tourisme afin de détecter les start-up pouvant être 

à la pointe de la transformation du secteur du tourisme ;  
 

6. Remercie le Portugal pour son exposé détaillé sur la stratégie de publicité numérique ;  
 

7. Remercie Israël pour ses informations détaillées sur les technologies et la stratégie de marketing ;  
 

8. Remercie tous les délégués d’avoir participé de manière constructive au débat en faisant part des 
connaissances spécialisées, priorités, tendances, défis et possibilités associés aux processus 
d’innovation et de numérisation dans le secteur européen du tourisme.  
 
 

………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
CEU/DEC/9(LXIII)  

 
PROPOSITIONS DES MEMBRES DE LA COMMISSION POUR L’EUROPE 

Point 9 de l’ordre du jour (document CEU/63/9)  
 
La Commission,  
 
Ayant entendu l’exposé de la Directrice régionale pour l’Europe et les propositions formulées par la Croatie, la 
Bulgarie et la Serbie,  
 

1. La remercie pour ces éléments d’information ;  
 

2. Salue les suggestions du Président et du Vice-Président qui ont permis un débat interactif et constructif 
sur les propositions formulées par les membres de la Commission ;  
 

3. Remercie la Croatie pour sa proposition de communiqué invitant la Commission de l’OMT pour l’Europe 
à soutenir ses membres dans leurs démarches pour mieux positionner le tourisme et l’approuve avec 
des réserves exprimées par l’Allemagne, l’Autriche, la Bulgarie, la Fédération de Russie, la Flandre et la 
Pologne ;  
 

4. Prend note avec intérêt de la proposition présentée par la Bulgarie d’instituer un conseil Tourisme et 
emploi de l’OMT ou un comité ad hoc ; 
 

5. Remercie la Serbie d’avoir fait profiter de son expérience en ce qui concerne le plan-cadre du 
partenariat des Nations Unies pour le développement, y compris des possibilités de conclure de 
nouveaux partenariats et d’élaborer des projets en y associant l’OMT.  
 

………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
CEU/DEC/10(LXIII) 

AUTRES QUESTIONS 
Point 10 de l’ordre du jour (document CEU/63/10) 
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La Commission,  
 

1. Remercie la Fédération de Russie pour son exposé sur la vingt-troisième session de l’Assemblée 
générale de l’OMT qui se tiendra à Saint-Pétersbourg en 2019 ;  

 
2. Remercie la Hongrie pour son invitation à participer à la célébration de la Journée mondiale du tourisme 

coorganisée avec l’OMT le 27 septembre 2018 à Budapest (Hongrie) ; 
 

3. Remercie la Lituanie d’organiser le sixième Congrès européen de tourisme rural avec le soutien de 
l’OMT du 3 au 5 octobre à Druskininkai (Lituanie) ; 
 

4. Remercie la République de Moldova pour son exposé concernant la troisième Conférence mondiale de 
l’OMT sur le tourisme œnologique qui se tiendra prochainement les 6 et 7 septembre 2018 à Chisinau 
(République de Moldova).  

 
 
………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 
CEU/DEC/11 (LXIII)  
 

LIEU ET DATES DE LA SOIXANTE-QUATRIÈME RÉUNION DE LA COMMISSION DE L’OMT POUR 
L’EUROPE 

Point 11 de l’ordre du jour (document CEU/63/11)  
 

 
La Commission,  
 
Ayant entendu la Directrice du Département régional de l’OMT pour l’Europe,  

 
1. Apprécie les éléments d’information fournis ;  

 
2. Remercie le Ministère du tourisme de la République de Croatie pour sa candidature, notifiée par voie de 

communication officielle datée du 6 mars 2017, en vue d’accueillir la soixante-quatrième réunion de la 
Commission de l’OMT pour l’Europe en 2019 ;  
 

3. Décide de tenir la soixante-quatrième réunion de la Commission de l’OMT pour l’Europe en Croatie en 
2019 ;  

 
4. Charge le secrétariat de faire le nécessaire en vue de la tenue de sa prochaine réunion.  

 
………………………………………………………………………………………………………….……………………… 

 
REMERCIEMENTS AU PAYS HÔTE 

 
 
La Commission  
 
Adresse ses plus sincères remerciements au Ministère du développement régional de la République tchèque 
pour son hospitalité chaleureuse et pour les excellentes conditions mises à sa disposition pour la tenue de sa 
soixante-troisième réunion à Prague, du 11 au 13 juin 2018. 
 
………………………………………………………………………………………….………………………………………. 
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3. PARTICIPANTS DE LA SOIXANTE-TROISIÈME RÉUNION DE LA COMMISSION  

 

 
 

1. États membres de la région Europe :   
Allemagne, Andorre, Autriche, Azerbaïdjan, Bulgarie, Chypre, Croatie, Espagne, ex-République yougoslave 
de Macédoine, Fédération de Russie, Géorgie, Grèce, Hongrie, Israël, Italie, Lituanie, Monaco, Monténégro, 
Ouzbékistan, Pays-Bas, Pologne, Portugal, République de Moldova, Roumanie, Saint-Marin, Serbie, 
Slovaquie, Slovénie, Suisse, Tchéquie, Turquie et Ukraine.  

 
2. Membre associé : Flandre 

 
3. Observateur permanent : Saint-Siège  

 
4. Membres affiliés : Centre d’information touristique de Bakou, International Academy for Accessibility and 

Universal Design, Tourism Generis, University College of Business de Prague, Université de Valence 
 

5. Autres entités : Parlement européen (Commission des transports et du tourisme), Global Tourism Economy 
Research Centre 

 
……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

LIST OF PARTICIPANTS / LISTE DE PARTICIPANTS 
 
 
I.  EUROPEAN FULL MEMBERS / MEMBRES EFFECTIFS EUROPÉENS 
 
 
ANDORRA/ ANDORRE Ms. Carolina CUÉN LLACUNA 
  Tourism Specialist 
  Ministry of Tourism 
 
 
AUSTRIA/ AUTRICHE Dr. Angelika LIEDLER-JANOSCHIK  
  Director  of Internation al Tourism Affairs 
  Federal Ministry  of Sustainability and Tourism 
   
  Mr. Adrian GASSER 
  Federal Ministry of Susainability and Tourism  
 
 
AZERBAIJAN/ AZERBAÏDJAN    Ms. Jamilya TALIBZADEH 

Head of International Relations Department 
State Tourism Agency 
 
 

BULGARIA/ BULGARIE     Mr. Hristo KATSAROV 
       Head of Cabinet 
       Ministry of Tourism 
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Ms. Elvira MISHEVA Expert  

International Cooperation and Investments  in 
Tourism  
Ministry of Tourism 

 
 
CROATIA/CROATIE     Mr. Frano MATUŠIĆ 

State Secretary 
       Ministry of Tourism 
 
       Ms Barbara MESIĆ 

Chief Advisor to the Minister 
Ministry of Tourism 
 
Ms. Blanka BELOŠEVIĆ 

       Head of Department of International Cooperation 
       Ministry of Tourism 
 
 
CYPRUS/CHIPRE     Mrs. Olga THEOCHAROUS-PAPAGEORGIOU  

Senior Tourist Officer, Strategic Planning and 
Research 
Cyprus Tourism Organization 

 
 
CZECH REPUBLIC/RÉPUBLIQUE TCHÈQUE  Mrs. Klára DOSTÁLOVÁ 

Minister 
Ministry of Regional Development 
 
Mr. David KOPPITZ 
Deputy Minister 
Section of Regional Development 
Ministry of Reginal Development 

 
Mrs. Renata KRÁLOVÁ 
Director of Tourism Department 
Ministry of Regional Development 
 
Ms. Denisa PRONKOVA 
Tourism Specialist 
Section of Tourism Department 
Ministry of Regional Development 

 
 
GEORGIA/ GEORGIE     Mr. Tornike ZIRAKISHVILI 

Acting First Deputy Head  
Georgian National Tourism Administration 

 
 
GERMANY/ ALLEMAGNE     Dr. Marion WEBER  

Head of Tourism Policy Division 
Federal Ministry for Economic Affairs and Energy 
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Mrs. Gisela WILL 
       Executive officer, Tourism Policy Division 
       Federal Ministry for Economic Affairs and Energy 
 
 
 
GREECE/ GRÈCE      Mr. Michail ANGELOPOULOS 

Diplomatic Advisor to the Minister of Tourism 
Ministry of Tourism 

 
 
HUNGARY/ HONGRIE     Ms. Zsuzsanna VINCZE 
 Deputy Head of of International Tourism Relations 
 Ministry of Foreign Affairs and Trade 
 

Dr.  Tünde HAGYMÁSI 
Chief Councellor of International Tourism Relations 

  Ministry of Foreign Affairs and Trade 
 
 
ISRAEL/ISRAEL      Mr. Pini SHANI  

Senior Deputy Director General  
Head of the Tourism Experience Administration  
Ministry of Tourism 

 
 
ITALY/ ITALIE Prof. Alessandra PRIANTE  

Head of International Relations – Multilateral  
(UNWTO, OECD, Europe) 
Ministry of Culture and Tourism 

 
 
LITHUANIA/ LITUANIE     Prof. Renaldas CIUZAS  

Head of Tourism Policy Division  
Ministry of Economy 
 
Ms. Lidija BAJARUNIENE 
Chief Officer 
Ministry of Economy 

 
 
MONACO      Ms. Marie- Laure MARQUET 
       Administrateur 
       Direction du Tourisme et des Congrès 
 
 
MONTENEGRO/ MONTENEGRO    Mrs. Milena Mijajlovic 
       Head of Cabinet    
       Ministry of Sustainable Development and Tourism 
 
 
NETHERLANDS/PAYS-BAS     Ms. Maya BHAROS 

Department of Topsectors & Industry Policy 
Ministry of Economic Affairs & Climate 
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POLAND/ POLOGNE Mr. Karol BIEDRZYCKI 
  Councellor of Minister  

Unit – Department of Tourism 
Ministry of Sport and Tourism 
 
Mr. Marek SOLTYSIAK 
Head of Planning and Promotion of Tourism Unit 
Ministry of Sport and Tourism  

 
 
PORTUGAL/ PORTUGAL     Mrs. Maria João TOSCANO SILVA 
       Director 
       Turismo de Portugal (Int. Affairs Department) 

 
Mrs. Catarina SOUSA PINTO 
Advisor 
Turismo de Portugal (Int. Affairs Department) 

   
 Mr Miguel FERNANDES 
  Turismo de Portugal  
 
 
REPUBLIC OF MOLDOVA/     Mr. Stanislav RUSU 
RÉPUBLIQUE DE MOLDOVA    Director General    
       Tourism Agency of the Republic of Moldova 

 
 

ROMANIA/ROUMANIE Mrs Cristina TĂRTEAȚĂ 
Deputy Minister 
Ministry of Tourism 
 
Mrs Loredana NEACȘU 
Cabinet Director of Deputy Minister 
Ministry of Tourism 

 
 
RUSSIAN FEDERATION/FEDERATION DE RUSSIE Ms. Anna ISAEVA 

Expert of International Cooperation Department
 Federal Agency for Tourism 
 
Ms. Inna ROMANCHENKO 
 Counsellor 
Department of International Organizations 
Ministry of Foreign Affairs 
 
Mr. Alexander MARTYNOV 
Head of segment for regional and international 
projects 
Saint-Petersburg Committee for Tourism 
Development 
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SAN MARINO/SAINT-MARIN Mr. Mauro MAIANI 
  UNWTO Focal Point – Department of Foreign Affairs 
  Ministry of Foreign Affairs 
 
 
SERBIA/ SERBIE Mrs. Renata PINDZO 
  Deputy Minister for Tourism 
  Ministry of Trade, Tourism and Telecommunications 
 
  Dr.  Miroslav KNEZEVIC 
  State Secretary 
  Sector for Tourism 
  Ministry of Trade, Tourism and Telecommunications 
 
  Mrs. Vera JANKOVIC 
  Head of Unit 
  Sector for Tourism 
  Ministry of Trade, Tourism and Telecommunications 
 
 
SLOVAKIA/ SLOVAQUIE Mr. Zoltán KOVÁCS 
  Director General of Tourism Section 

Ministry of Transport and Construction 
 
Ms. Eliška ROMANOVÁ 
Chief State Councellor of Department of International 
Cooperation in Tourism  
Ministry of Transport and Construction 

 
 
SLOVENIA/SLOVENIE Ms. Renata MARTINČIČ 
  Director General 
  Tourism Directorate  

Ministry of Economic Development and Technology 
 
  Ms Irena MILINKOVIC 
  Secretary 
  Tourism Directorate  

Ministry of Economic Development and Technology 
 
 
SPAIN/ ESPAGNE  Ms. Maria Angeles MARTINEZ MINGUEZA 

Head of the International Relations Unit 
Deputy Direction General for Cooperation & Tourism 
Competetiveness  
Secretary of State for Tourism 

  Ministry for Industry, Commerce & Tourism 
 
 
SWITZERLAND/ SUISSE       Mr. Richard KÄMPF 

Head of Tourism Affairs 
State Secretariat for Economic Affairs SECO 
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THE FORMER YUGOSLAV REPUBLIC OF MACEDONIA/ Mr. Zoran PAVLOVSKI  
EX-REPUBLIQUE YOUGOSLAVE DE MACEDOINE   State Secretary 

Ministry of Economy 
 
Mr. Shovket HAZARI 
State Councillor 
Sector for Tourism and Hospitality 
Ministry of Economy 
 
Dr. Marina ARSOVSKA 
Head of Department for International Cooperation 
Sector for Tourism and Hospitality 
Ministry of Economy 

 
TURKEY/ TURQUIE     Ms. Basak ONSAL DEMİR 

Coordinator of Multilateral Affairs  
Foreign Relations and EU Coordination 

       Ministry of Culture and Tourism 
        

Mr. RamazanÇOKÇEVİK 
Director of Foreign Relations and EU Coordination 
Foreign Relations and EU Coordination 
Ministry of Culture and Tourism 

 
       Ms. Deniz OZTURKMEN 

UNWTO Focal Point, Expert  
Foreign Relations and EU Coordination 

       Ministry of Culture and Tourism 
 
 
UKRAINE/ UKRAINE     Ms Oksana SERDIUK 
       Director of Tourism & Resorts Department    
       Ministry of Economic Development and Trade 
 
 
UZBEKISTAN/OUZBÉKISTAN    Mr. Davronbek TOKHTIEV 
       Senior Officer 

Marketing Researches and International Relations 
Department 
The State Committee for Tourism Development 

 
 
II.  ASSOCIATE MEMBERS/ MEMBRES ASSOCIÉS 
 
FLANDERS      Mr. JAN KORTHOUDT 
       Flanders Department of Foreign Affairs 
       Coordination Department 
 
 
III.  PERMANENT OBSERVER/ OBSERVATEUR PERMANENT 
 
HOLY SEE/ SAINT-SIÈGE     Monsignor Maurizio BRAVI 
       Permanent Observer of the Holy See to UNWTO    
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III.  AFFILIATE MEMBERS/ MEMBRES AFFILIÉS 
     
BAKU TOURISM INFORMATION CENTER   Mr. Zakir ALIYEV 
       Director 

     
 Ms. Mansura ALIYEVA 

       Manager 
 
 
INTERNATIONAL ACADEMY FOR ACCESSABILITY  Mr. Alexander BAVELSKY, LL.M. 
AND UNIVERSAL DESIGN  (Russia)   Chairman of the Board 
 
 
TOURISM GENERIS (Greece)    Mr. Georgios DRAKOPOULOS 
       President & CEO 
 
 
UNIVERSITY COLLEGE OF BUSINESS IN PRAGUE  Dr. Alzbeta KIRAL’OVÁ 
       Vice-Rector for Academic Affairs  

and External Relations 
 
UNIVERISTY OF VALENCIA    Mr. Carlos PADILLA CARMONA 
       Vicerector for Internationalisation and Cooperation 
       Vicerector ate for Internationalisation  

and Cooperation 
 
 
V.      UNWTO SECRETARIAT /  Mr. Zurab POLOLIKASHVILI  
SECRÉTARIAT DE L’OMT  Secretary-General   
    
  Ms. Isabel GARAÑA 
  Regional Director for Europe 
 
  Mr. Christopher IMBSEN 
  Deputy Regional Director for Europe 
 
  Ms. Natalia BAYONA 
  Senior Expert on Innovation  
  and Digital Transformation 
   
  Mr. Omar VALDEZ 
  Executive Director of the THEMIS Foundation  

  
  Mr. Peter JANECH  
  Officer, Regional Department for Europe 
 
 
VIII. OTHER ENTITIES/ ORGANIZATION/ AUTRE ENTITÉ/ ORGANISATION  
 

EUROPEAN PARLIAMENT Mr. Istvan UJHELYI 

  Member of the European Parliament  
 Vice-Chair, Committee on Transport and Tourism 

  European Parliament 
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  Mr. Attila BENEDEK 
  Transport & Tourism Policy Adviser 
  European Parliament 
 
 
GLOBAL TOURISM ECONOMY RESEARCH CENTRE Mr. Shuo WANG 
  Executive Director  
 
 

* * * 
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