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¶ Des de la segona meitat del segle XX Andorra surt del seu aïllament i 

comença a modernitzar-se i desenvolupar-se recolzant-se en la indústria 

turística.

¶ Andorra és un país petit amb un recorregut històric particular i el fet que 

sigui un país de frontera ha estat un factor determinant en el procés de 

modernització.

¶ Andorra ha conegut una accelerada transformació que ha convertit aquest 

petit país de muntanya agrícola i ramader en un país al turisme i als 

serveis amb aparença moderna i cosmopolita que el diferencia de les 

altres valls pirinenques.

¶ Si durant les primeres dècades del segle XX, Andorra era una societat 

rural amb uns cinc mil habitants, des de la segona meitat del segle XX 

Andorra surt del seu aïllament i comença a modernitzar-se i desenvolupar-

se recolzant-se en la indústria turística. A la primera dècada del segle XXI 

el Principat presentat una societat complexa i diversa amb un estil de vida 

urbà, on viuen a prop de vuitanta mil persones d'orígens diferents, i que 

cada any rep la visita de milions de turistes d'arre.

CANVIS EN EL MODEL TURÍSTIC DELS ANYS 1980

PRODUCCIÓ DE BENS ESTANDARITZATS I HOMOGENIS

PER A UN CONSUM MASSIU

Demanda de productes vinculats a la natura

TURISME DE PLATJA ï TURISME RESIDENCIAL -TURISME BLANC ï Productes creats de forma independent 

a la personalitat del lloc, a on lô¼nic factor de diferenciaci· entre els diferents espais ®s el preu

El turisme  és un element 

dinamitzador  de 

lõeconomia i la societat de 

muntanya Andorrana  

EL  TURISME  COM  A ELEMENT  DINAMITZADOR  
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BIPOLARITAT TURÍSTICA

1956

PAS DE LA CASA ï GRAU ROIG
S.A.E.T.D.E.

1964

SOLDEU EL TARTER
E.N.S.I.S.A.

1974

SKI ORDINO ARCALIS
S.E.C.N.O.A.

1986

CAMP DE NEU BOSC DE LA RABASSA
C.N.B.R.

2004

VALLNORD

PAL ARINSAL

SKI ORDINO ARCALIS
VALLNORD

2002

GRANDVALIRA

PAS DE LA CASA ï GRAU ROIG

SOLDEU ï EL TARTER
N.E.V.A.S.A.

1969

PAL ARINSAL
E.M.A.P.
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demà / futurpassat / ahir present / avui

Empreses enfocades a la producció Es desenvolupen Plans Directors / Plans Estratègics 

per tal dôadaptar les empreses a la realitat social  

actual i enfocar les seves actuacions cara al clienT. 

Aquests plans presenten ampliacions de dominis 

dôesqu² i incl¼s la uni· de centres dôesqu². Algunes 

empreses uneixen esforços a nivell conjunt en àrees 

com la de comercialització i marketing

demà / futurpassat / ahir present / avui

Consolidació dels dominis Del país seguint 

models de gestió internacionals com ara el 

model nord americà així com les últimes 

tendències en gestió.

Propietat de centres dôesqu² molt 

fragmentada - Empreses enfocades a la 

producció

Els grans operadors de centres dôesqu² alp² i 

snowboard son empreses que han deixat de gestionar 

només el camp de neu per passar a gestionar centres 

turístics globals  (Resort / Ciutats de Vacances, 

Restaurants, Comerços, Operacions Immobiliaries, 

Camps de Golf)

ñResorts Tur²stics Totalsò unificant els camps 

de neu amb desenvolupament turístics que 

promoguin lôoferta durant tot lôany (Parc 

dôAtraccions, Parcs Temàtics, Parc Zoològic, 

Parcs Aqüticsé).

Es produeixen sinergies amb dôaltres camps 

del turisme per tal de llençar un producte a 

prop de les grans urbes, amb una clara 

tend̄ncia a la gesti· de lôoci i del temps lliure.

ESTACIONS DôESQUĉ ANDORRANES

CANADA & U.S.A
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passat / ahir present / avui demà / futur

Esquí com activitat lúdica

de lôalta sociedad
Esquí com activitat esportiva Esquí com a turisme dôesport de 

mases / activitat

EVOLUCIÓ SOCIAL

A la recerca de destinacions turístiques 

que ofereixin un ampli ventall de serveis 

dôoci
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TURISME DE 

TERMALISME I  

WELLNESS

TURISME 

CULTURALTURISME RURAL TURISME BLANC
TURISME 

ESPORTIU

TURISME DE NATURA

TURISME VERD

ECOTURISME
TURISME 

DôAVENTURA
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TURISME DE 

COMPRES
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FUTURA ESTRUCTURA DEL MERCAT DEL TURISME DE MUNTANYA A ANDORRA

¶ Esquí alpi

¶ Esquí de fons
¶ Art Romànic

¶ Festivals

¶ Bus Turístic

¶ Meetings

¶ Incentives

¶ Conventions

¶ Exhibitions

¶ Golf

¶ Estades 

Esportives
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DIRECCIÓ ADMINISTRATIVA
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SITUACIÓ  TURÍSTICA  ACTUAL  A ANDORRA  

11.049.490 10.736.722 10.743.201
10.193.749

9.111.859

2005 2006 2007 2008 2009

Visitants

2.418.409 2.226.922 2.189.421 2.059.451 1.829.869

8.631.081
8.509.800 8.553.780

8.134.298

7.281.990

2005 2006 2007 2008 2009

Turistes Excursionistes
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ANÀLISIS  DAFO  

¶ Importància del turisme verd

¶ Imporẗncia creixent del ñturisme de vacances productivesò amb 

avantatges per a qui les practica

¶ Augment de les vacances secundaries (curtes) dôhivern i 

disminució de la durada de les principals

¶ Augment del turisme cultural o de ciutat

¶ Augment de la demanda relacionada amb el producte natura/

rural

¶ Facilitat dôidioma

¶ Millores constants en els accessos (autovies, túnels, etc...)

¶ Accés i mobilitat

¶ Transports p¼blics a lôinterior del pa²s

¶ Aglomeracions i cues dins i fins a Andorra

¶ Desconeixement de la realitat geogràfica andorrana

¶ Manca dôestructuraci· dôaltres productes complementaris

¶ Falta de qualitat dôalguns serveis

¶ P̄rdua de competitivitat dôuna part del sector comercial

¶ Entrada a Andorra poc atractiva

¶ Imatge de pa²s estereotipada per les compres i lôesqu²

¶ Desconeixement de lôoferta de natura

¶ Falta de personal qualificat

¶ No es disposa dôun aeroport internacional al pa²s

¶ Competència entre destinacions turístiques de muntanya

¶ Disminució de les pernoctacions

¶ Envelliment de la població europea

¶ Forta compet̄ncia del sol i de la platja a lôhivern

¶ Facilitats per desplaçar-se a qualsevol punt del món

¶ Canvi climàtic

¶ Proliferaci· de companyies āries ñlow costò que aproximen 

altres destinacions

¶ Varietat dôinstalĿlacions i dôactivitats

¶ Proximitat entre les diverses ofertes

¶ Infraestructura turística important (hotels, restaurants, etc...)

¶ Seguretat ciutadana alta

¶ Riquesa cultural amb quantitat de capelles i esglésies 

romàniques, museus, gastronomia, etc...

¶ Possibilitat de desenvolupar nous productes durant tot lôany

¶ Clima sec i assolellat

¶ Entorn de muntanya

¶ Creixement dôinfraestructures a lôentorn (aeroports, millores en 

les vies dôacc®s al pa²s...)

¶ Proximitat dôaeroports internacionals

FEBLESES

OPORTUNITATS AMENACES

FORTALESES

Font: Andorra Turisme ð Elaboració pròpia  



EVOLUCIÓ  DE  LES  DESTINACIONS  TURÍSTIQUES  

Font: WTO - World  Tourism  Organization  


